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GESTIONE ORDINI DAL WEB

Applicazione rivolta alle aziende che intendono attivare l’ordine dei prodotti 
online senza per forza avere un sito e-commerce: il cliente finalmente potrà 
inserire e controllare i suoi ordini, l’azienda velocizzare e ottinizzare i tempi 
di evasione della merce con il minimo sforzo

Il programma è completamente responsive, in modo da dare la possibilità al 
cliente di effettuare i propri ordini da qualsiasi dispositivo, fisso o mobile.

Sarà possibile gestire l’applicazioni non solo in lingua Italiana, ma anche in 
una qualsiasi lingua supportata.
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PROFILO AMMINISTRATORE

Dal menù amministratore si possono gestire e visualizzare i clienti, gli ordini 
i prodotti e gli operatori.

L’applicazione terrà traccia delle statistiche, oltre a poter impostare determi-
nati parametri a seconda delle esigenze.
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Ricerca clienti
con filtri

Elenco clienti

Scheda dettaglio
cliente e dati
spedizione
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Ricerca ordini
con filtri

Elenco ordini

L'ordine può assumere 
differenti "stati" (evaso, da 
evadere, parzialmente
evaso) a seconda 
della posizione in cui 
si trova

Quando l'amministrazione 
verifica un ordine da consegnare 
potrà cambiarne rendendolo 
"sospeso o "annullato"

Scheda dati ordine
e spedizione, con
riepilogo spesa   
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Ricerca prodotti
con filtri

Elenco prodotti

Inserimento 
nuovo prodotto

Modifica prodotto
esistente
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Scheda dettaglio
cliente

Ricerca con filtri

Elenco con
statistiche
visibili 
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Modifica operatore
esistente

Ricerca operatori
con filtri

Elenco operatori

Inserimento 
nuovo operatore
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La sezione parametri è personalizzabile a seconda delle esigenze dell’attività.
In questo caso il committente desiderava gestire le categorie, le marche e il peso dei 
prodotti, la gestione dell’IVA e  le fasce di spedizione.



“Aiutiamo a migliorare la qualità del tuo lavoro professionale”  

 Software gestionali Software personalizzati 
 Siti web Corsi di formazione aziendali 
 Assistenza Tecnica Sistemi  di fidelizzazione 

Tesis informatica srl Via Rosa Luxembourg 12/14 - 10093 Collegno (TO)- Tel 0117493952 Fax 0114785161 
Sito web:www.tesisinformatica.com e-mail. info@tesisinformatica.com

PROFILO CLIENTE

Il profilo cliente si presenta graficamente e a livello di funzioni come un
e-commerce, con la possibilità di accedere ad una personale area riservata.

Il sito è consultabile da chiunque voglia avere informazioni sui prodotti resi 
disponibili. 

Menù personale

Categorie
prodotti

Prodotti in
vetrina

Navigazione
prodotti
(sempre
visibile)

Slide pubblicitarie
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Nel momento in cui si voglia effettuare un ordine sarà necessario 
registrarsi ed effettuare il login di autenticazione
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CATALOGO PRODOTTI (Categorie o marche)

DETTAGLIO PRODOTTO

Inserimento del
prodotto scelto
nel carrello
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Prodotti nel
carrello
(ancora 
modificabili)

Dati spedizione

Totale e
conferma

Salvataggio nell'archivio 
dei propri ordini 
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Scheda dettaglio dati
e spedizione
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Dati dell’ordine

Dati spedizione

Totale spesa

Riepilogo prodotti

Elenco ordini
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PROFILO OPERATORE

Il profilo operatore può gestire esclusivamente l’elenco e le schede di
dettaglio di clienti, ordini e prodotti.
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Ricerca clienti
con filtri

Elenco clienti

Scheda dettaglio
cliente e dati
spedizione
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Ricerca ordini
con filtri

Elenco ordini

Scheda dati ordine
e spedizione, con
riepilogo spesa   

Quando l'operatore gestisce
la preparazione di un ordine
da consegnare potrà indicare 
la quantità effettivamente 
consegnata e cambiarne lo stato 
in "evaso" o "evaso parziale”
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Ricerca prodotti
con filtri

Elenco prodotti

Inserimento 
nuovo prodotto

Modifica prodotto
esistente


